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Resumo. Esse estudo buscou verificar, por meio de levantamento bibliogréafico, os aspectos gerais do
programa “Bolsa Familia” e se ocorreu de fato a melhoria das condigdes de vida. Foi verificado
também 0 acesso aos servi¢os basicos como saude e educacdo, além de refletir se os aspectos
guantitativos foram suficientes para expandir suas capacidades e ter acesso a melhores oportunidades
de vida e proporcionar melhorias aos beneficiarios no futuro. Este programa constitui uma politica
publica de alta relevancia em todo o territério brasileiro, promovendo a redugdo da pobreza em
familias com vulnerabilidade socioeconémica. Esta politica pablica deve ser aprimorada e ampliada
para reduzir os efeitos da desigualdade social, buscando inserir os beneficidrios no contexto
econdmico, juntamente com incentivos para a geracdo de emprego e renda.

Palavras Chave: Desigualdade social; Efeito estigma; Emancipagdo feminina.

THE “BOLSA FAMILIA” PROGRAM AND ITS IMPORTANCE FOR FAMILIES IN
THE SITUATION OF SOCIAL VULNERABILITY

Abstract. This study sought to verify, through a bibliographical survey, the general aspects of the
“Bolsa Familia” program and whether in fact the improvement of living conditions occurred. Access
to basic services such as health and education was also verified, as well as to reflect whether the
quantitative aspects were sufficient to expand their capacities and have access to better life
opportunities and to provide improvements to beneficiaries in the future. This program constitutes a
public policy of high relevance throughout Brazilian territory, promoting the reduction of poverty in
families with socioeconomic vulnerability. This public policy must be improved and expanded to
reduce the effects of social inequality, seeking to insert the beneficiaries in the economic context,
along with incentives to generate employment and income.
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EL PROGRAMA “BOLSA FAMILIA” Y SU IMPORTANCIA PARA LAS FAMILIAS
EN SITUACION DE VULNERABILIDAD SOCIAL

Resumen. Este estudio buscé verificar, por medio de levantamiento bibliografico, los aspectos
generales del programa “Bolsa Familia” y si ocurrié de hecho la mejora de las condiciones de vida. Se
verifico también el acceso a los servicios basicos como salud y educacion, ademas de reflejar si los
aspectos cuantitativos fueron suficientes para expandir sus capacidades y tener acceso a mejores
oportunidades de vida y proporcionar mejoras a los beneficiarios en el futuro. Este programa
constituye una politica publica de alta relevancia en todo el territorio brasilefio, promoviendo la
reduccion de la pobreza en familias con vulnerabilidad socioecondémica. Esta politica publica debe ser
mejorada y ampliada para reducir los efectos de la desigualdad social, buscando insertar a los
beneficiarios en el contexto econdémico, junto con incentivos para la generacién de empleo y renta.

Palabras clave: Desigualdad social; Efecto estigma; Emancipacion femenina.

INTRODUCAO

O Programa “Bolsa Familia” (PBF) é um programa de assisténcia social que beneficia mais
de 12,8 milhdes de familias, movimentando anualmente mais de R$ 13,4 bilhGes, contando
com a adesdo formal de todos os municipios brasileiros. Depois do periodo de estruturagéo, o
PBF tem se expandido e apresentado resultados bem expressivos (SCHMIDT, 2006).

Assim, este trabalho visa analisar o PBF como uma ferramenta de fomento para
familias de comunidades menos favorecidas, sendo este programa uma politica empoderadora
dos direitos de cidaddo, procurando refletir com a reducdo de pobreza e emancipacdo da
mulher em sua realidade social (SCHMIDT, 2006).

Em nossos dias, a pobreza tem sido a origem de muitas situaces de desequilibrio
social das comunidades menos favorecidas, afetando, dentre todos destas comunidades,
principalmente a mulher e seu papel dentro da familia. Por isso, programas de apoio, como o
bolsa familia, desenvolvem um papel importante e fundamental que é prioritario procurar
entender e com isso, ampliar seus beneficios e alcance (GIDDENS, 1999).

O governo do ex-presidente Fernando Henrique Cardoso, instituiu alguns Programas
de Prote¢ao Social em prol das familias mais necessitadas, como o programa “Bolsa Escola” e
o programa “Bolsa Alimentacdo” (KLEIN, 2005). Estes contribuiam para a minimizagéo da
pobreza e objetivava a erradicagdo do trabalho infantil (SENNA et al., 2007). Em 2003,
ocorreu a unificacdo dos planos e este passou a se chamar “Bolsa Familia” (SENNA et al.,
2007).

Desta maneira, 0s dois objetivos basicos deste programa sdo: a) transferir de forma

eficiente a renda para as familias com maior vulnerabilidade econémica, e b) proporcionar o
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rompimento do ciclo de transmissdo da pobreza (SOARES; RIBAS; OSORIO, 2007; KLEIN,
2005).

No entanto, seguindo duas vertentes opostas, como poderiamos avaliar a importancia
deste plano? Autores como Santana (2007) e Senna et al. (2007) refletem posicdes opostas
que chamam a atencdo e requerem uma explicagcdo. Enquanto, por um lado, se fala que o
Bolsa Familia é “um processo de emancipacdo que parte da familia, articula com a
comunidade, sendo este um a ponte para um alvo e ndao um fim, propriamente dito”
(SANTANA, 2007, p. 6); por outro lado falasse da fragilidade exposta pelas dendncias
pablicas da acdo de desenvolvimento e acompanhamento social do programa (SENNA et al.,
2007).

Durante a existéncia deste programa pode-se observar que ocorreu uma reducdo da
desigualdade social, embora ndo sendo o suficiente para retirar as familias da pobreza
(SOARES; RIBAS; OSORIO, 2007).

Caso os programas de transferéncias de renda centralizem no atendimento das pessoas
com vulnerabilidade socioecondmica, envolvendo as condicionalidades como mecanismo de
emancipacao destas, como também ao acesso aos servi¢os publicos basicos (e.g. educagédo e
salde) e colaborar com o aumento da cidadania, estes programas serdo, desta forma, eficazes
e alcancardo seus objetivos dentro da politica social (KERSTENETZKY, 2009).

Segundo Silva (2007), este programa, no lugar de ser um distribuidor, deveria ser um
redistribuido de renda entre a populacdo brasileira e que por este, observa-se que 0s resultados
acabam sendo modestos frente a necessidade de superacdo da pobreza e da fome no Brasil.

Levando em conta a grande importancia que este programa apresenta, se faz
necessario que se avalie os resultados obtidos e possa realizar 0s ajustes necessarios, para que
os atendidos por este programa possam atingir, também, a geracdo de renda, estratégias
politicas, sociais e educativas, objetivando quebrar o ciclo da pobreza crénica (SENNA et al.,
2007).

Esse estudo buscou verificar, por meio de levantamento bibliografico, os aspectos
gerais do programa Bolsa Familia e se ocorreu de fato a melhoria das condigdes de vida. Foi
verificado também o acesso aos servicos basicos como saude e educacdo, além de refletir se
0s aspectos quantitativos foram suficientes para expandir suas capacidades e ter acesso a
melhores oportunidades de vida e proporcionar melhorias aos beneficiarios no futuro.

Desta forma, este trabalho objetiva compreender e avaliar se o programa Bolsa
Familia tem conseguido atingir seus objetivos: melhorar as condi¢Bes de vida das familias
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mais vulneraveis e contribuir para que elas tenham acesso a direitos basicos como a educagdo

e saude.

MATERIAL E METODOS

O presente trabalho teve como método o estudo comparativo, por meio de levantamento
bibliogréfico, buscando comparar dados entre géneros e diferentes grupos. Para Gil (2002), o
método comparativo é definido como aquele que se da pela investigacdo de individuos,
classes, fendbmenos ou fatos, cuja finalidade é ressaltar as diferengas entres estes. Assim, 0
estudo analisou as condigdes de vida das familias beneficirias do Programa Bolsa Familia.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Breve histdrico da Assisténcia Social no Brasil

A seguir, um breve historico da Assisténcia Social no Brasil, baseado no livro de Berenice
Couto e colaboradores (COUTO et al.,, 2014) e no portal eletrdnico do Ministério do
Desenvolvimento Social (MDS, 2017):

O marco inicial da Assisténcia Social como campo de agdo governamental no Brasil
foi no ano de 1937, com a criacdo do Conselho Nacional de Servi¢o Social (CNSS). Na
década seguinte, foi desenvolvida a Legido Brasileira de Assisténcia (LBA).

Com o intuito de centralizar a atuacdo federal em carater exclusivo, foi elaborado o
Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social, no ano de 1977. Posteriormente, com a
promulgacdo da Carta Magna em 1988, houve o reconhecimento da assisténcia social como
dever de Estado no campo da seguridade social, deixando de ser complementar a Previdéncia.

Na década de 1990 ocorreram varios avancos, culminando em 1993, com a aprovacao
da Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS), por meio de articulacbes entre os gestores
municipais, estaduais e organizagdes ndo-governamentais (ONGs) com o Governo Federal.
Inicia-se, desde entdo, o desenvolvimento de uma gestdo publica e participativa da
Assisténcia Social, por meio de conselhos deliberativos e paritarios, no ambito municipal,
estadual e federal. Em seguida, no ano de 1997, foi editada a Norma Operacional Bésica
(NOB), que consolidou o sistema participativo e descentralizado, ampliando as atribui¢des
dos entes federativos, além de instituir a obrigatoriedade de Conselho, Fundo e Plano
Municipal de Assisténcia Social, como requisito para que 0 municipio adquirisse recursos
federais.

Em 1998, com a nova edicdo da NOB, houve uma distin¢do entre projetos, servicos e

programas; ocorreu 0 aumento das competéncias dos Conselhos de Assisténcia Social; e
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criagdo dos espacos de pactuacdo e negociagéo, que sao as Comissdes Intergestores Bipartite
e Tripartite (CIBs e CITs, respectivamente), englobando representantes municipais, estaduais
e federais de Assisténcia Social.

O ex-presidente da RepuUblica Luis Inacio Lula da Silva instituiu, em 2004, o
Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome, o qual foi efetivo na elaboracéo do
Sistema Unico de Assisténcia Social (Suas), que foi colocado em prética no ano seguinte.

Também em 2004, foi editado o Plano Nacional de Assisténcia Social.

Sistema Unico de Assisténcia Social

De acordo com o portal eletrénico do Ministério do Desenvolvimento Social (MDS, 2015), o
“Suas” é um sistema com a participacdo da Unido, Distrito Federal, estados e municipios. A
Unido tem a responsabilidade de formular, apoiar, articular e coordenar as agdes. Enquanto
isso, 0s estados realizam a gestdo da Assisténcia Social dentro dos limites de sua
competéncia, no qual suas atribuicdes sdo definidas na NOB/Suas.

Em relacdo a gestdo do DF e municipios, hé trés possiveis niveis de habilitacdo ao
“Suas”, i.e. inicial, basico e pleno. A primeira € de competéncia dos municipios que atendam
a algumas condicoes, e.g. funcionamento e existéncia de conselho, fundo e planos municipais
de Assisténcia Social, como também da execucdo das acdes da Protecdo Social Basica com
recursos préprios. Em relacdo ao nivel basico, hd uma autonomia do municipio para gerir a
protecdo social béasica. Finalmente, no nivel pleno, ocorre a gestdo total das acdes
socioassistenciais por parte do referido ente federativo (MDS, 2015).

Por meio da CIT e CIBs ocorre a interlocucdo entre os entes, no qual a CIT
corresponde hd um ambiente de expressdo e articulacdo das demandas dos gestores publicos,
mantendo-se em contato com as CIBs, objetivando permutar informacdes sobre o
desenvolvimento da descentralizacdo. Assim, a CIT pactua e negocia sobre aspectos
operacionais da gestdo do “Suas” (MDS, 2015).

As instancias estaduais da assisténcia social (as CIBs) realizam a conexdo dos
gestores, apresentando representantes do Estado e municipios, com o intuito de negociar 0s
aspectos da gestdo e organizacdo do Sistema Estadual de Assisténcia Social, resguardando-se
nas deliberacBes do Conselho Estadual de Assisténcia Social, nas orientagdes da CIT, no
Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS), e na legislacdo vigente. Além disso, as
pactuacdes firmadas sdo enviadas ao Conselho Estadual para ciéncia, avaliacdo e/ou
deliberacdo, como também encaminhadas ao CNAS, CIT e conselhos municipais para
conhecimento (MDS, 2015).
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Pre-requisitos e Condicionalidades do Programa

De acordo com o Ministério de Desenvolvimento Social e Combate a Fome (2007), “os
critérios de elegibilidade do Bolsa Familia partem da definicdo de situacdo das familias na
pobreza, com ocorréncia de criangas até 15 anos de idade, gestantes e nutrizes, e familias em
extrema pobreza, com ou sem ocorréncia de criangas, gestantes e nutrizes” (MDS, p. 19,
2007).

Em relagcdo as condicionalidades, o Programa determina que a familia receptora do
beneficio cumpra algumas exigéncias, que compreende a manutencdo das criancas e
adolescentes em idade escolar para permanecerem no convivio educacional, bem como
manté-las sob os cuidados basicos de saude, i.e. calendario de vacinacgao para as criangas de 0
a 6 anos, e agenda pré e pos-natal para as gestantes e lactantes (MDS, 2007).

Para o recebimento deste beneficio, deve-se observar as condic@es financeiras, i.e. as
familias de pobreza e extrema pobreza, com renda per capita familiar mensal de 170 reais e
85 reais, respectivamente (BRASIL, 2016).

“As familias em situagdao de pobreza e extrema pobreza podem ter maior dificuldade
de acesso e de frequéncia aos servicos de Salde. Por este motivo, o objetivo das
condicionalidades do Programa é garantir a oferta das acdes basicas, e potencializar a
melhoria da qualidade de vida das familias e contribuir para a sua inclusdo social” (DAB,
2012).

As familias que séo elegiveis ao Beneficio Varidvel a Gestante (BVG) é realizada pela
salde, através do Sistema de Gestdo do Programa Bolsa Familia na Saide. Por meio deste
auxilio ocorre 0 aumento da responsabilidade do Sistema Unico de Saude (SUS) com as
familias participantes do Bolsa Familia, promovendo a ampliacdo da protecdo ao bebé (e.g.
inclusdo do pré-natal) e a mée, além de elevar a renda familiar na primeira infancia e na
gestacédo (DAB, 2012).

Investimento do Governo Federal em geracdo de emprego e renda
De acordo com o Portal Brasil (2013), por meio do Programa Bolsa Familia foram gerados e
mantidos 807 mil empregos e ocupacbes na regido Nordeste, promovendo o aumento da
arrecadacao tributaria nas outras regides do Brasil, pois as pessoas que recebem este auxilio
procuram aumentar o consumo de bens e servigos no ambito nacional, fortalecendo o mercado
interno.

“Segundo o diretor de Desenvolvimento Sustentavel e Microfinanca do BNB, Stélio

Gama, beneficidrios do Bolsa Familia representam 45% e 65% do total de clientes dos

47



Environ. Smoke SOUZA; COSTA,; SILVA v.1,n.1,2018

programas de microcrédito urbano e rural do Banco do Nordeste, respectivamente Crediamigo
e Agroamigo” (PORTAL BRASIL, 2013).

Os beneficiarios também sdo incentivados a ter o seu préprio negocio de geracdo de
renda, tornando-se Empreendedores Individuais (EI), caracterizando um mecanismo de
inclusdo na cadeia produtiva e um instrumento de acesso ao mercado formal. Desta forma, as
pessoas sO deixardo de receber o beneficio caso a renda mensal per capita ultrapasse o teto do
auxilio. Caso necessite, a pessoa que sair do programa tera prioridade para receber o
complemento de renda (PORTAL DO DESENVOLVIMENTO LOCAL, 2017).

Os beneficiarios do programa tém a prioridade e sdo incentivados a ingressar em um
dos cursos profissionalizantes do PRONATEC fornecidos pelo Governo Federal e pelos
Estados. Esses cursos gratuitos objetivam capacitar os participantes, qualificando-os para
novas oportunidades de trabalho (BOLSA FAMILIA, 2017).

Normalmente, as pessoas que recebem este auxilio de transferéncia de renda optam
pelos cursos de curta duracdo (i.e. Formacdo Inicial e Continuada ou Qualificacdo
Profissional de Trabalhadores) e com maior demanda do mercado de trabalho (PRONATEC,
2017).

Os beneficiarios que pretendam ingressar em um desses cursos devem dirigir-se a uma
unidade do Centro de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS) para realizar sua inscricéo.
Por intermédio do CRAS, a pessoa serd encaminhada para uma instituicdo de ensino
conveniada (BOLSA FAMILIA, 2017).

Efeito Estigma

Percebemos um grande preconceito que foi desenvolvido dentro da sociedade sobre os
beneficiarios que recebem auxilio de programas de transferéncia de renda, que pode estar
associada a desutilidade ao receber este beneficio. O resultado gerado por este fato acarreta no
“efeito estigma” (MOFFITT, 1983). Muitas pessoas podem estar desempregadas decorrentes
deste efeito (WASGROVE, 1987), e podem permanecer dependentes do programa de
transferéncia por longo tempo (PAGE, 1984).

No entanto, Mattos e Ponczek (2009) analisando dados da Pesquisa Domiciliar
realizada em 2005 com os beneficiarios do Bolsa Familia, constataram que a pessoa
“estigmatizada” possui menor probabilidade de permanecer desempregado, ou de apresentar
alguém na familia que se tornou desempregado. Assim, estes individuos buscam melhorias
em suas condicOes de vida e desvinculam-se do programa, desviando dos pensamentos
preconceituosos das pessoas (MATTOS e PONCZEK, 2009).
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Além disso, este beneficio social implica positivamente na oferta de trabalho para as
mdes, que sdo responsaveis pelo recebimento na maioria dos casos, pois pode atuar na
mudanca de atitude das mesmas perante o “estigma” de participar do programa (e.g.
TAVARES, 2010). Este efeito estigma € a discriminacéo a qual a beneficiaria sofre, tanto por
ela mesma, quanto pelos outros que a julgam. No entanto, tal efeito pode estimular a procura
por novos empregos, como também a queda dos indices de desemprego para as familias
beneficiadas pelo programa (MATTOS e PONCZEK, 2009).

CONCLUSOES

Observa-se que o Programa Bolsa Familia corresponde a uma das maiores acbes de
transferéncia de renda, no Brasil e no mundo. As politicas publicas de transferéncias sociais
direcionadas aos mais necessitados representam uma importante funcionalidade para o
dinamismo da macroeconomia brasileira (CRONEMBERGER; TEIXEIRA, 2013),
minimizando os efeitos da desigualdade social e da pobreza.

Diante da realidade apresentada, constata-se que o referido programa de distribuicéo
de renda possui uma importancia fundamental na renda das familias com grande
vulnerabilidade socioeconémica. Portanto, esta politica publica deve ser aprimorada e
ampliada para reduzir os efeitos da desigualdade social, buscando inserir os beneficiarios no
contexto econdmico, juntamente com incentivos para a geracao de emprego e renda. Nesse
contexto, o governo, em todos os ambitos (municipal, estadual e federal), necessita investir
nas areas basicas, como educacao e saude, objetivando melhorar as condi¢des de vida de toda
a populacdo brasileira.

Por outro lado, a baixa capacidade do governo em promover geracdo de emprego e
renda resulta em um aspecto negativo no programa, “uma vez que nao ha uma diretriz clara
pautada na intersetorialidade e intergovernabilidade para atuar sobre as causas da
precariedade de inser¢ao da populagdo adulta no circuito produtivo” (SENNA et al., 2007, p.
93).

Além disso, a populagdo menos favorecida, uma vez contemplada com a insercdo no
Programa, teria que ter outros estagios sociais que Ihes contemplaria com a ascensao da atual
realidade social e lhe proporcionaria um avanco socioeconémico, contribuindo para o seu
engrandecimento pessoal e familiar, passando a fazer parte de uma classe trabalhadora e com
aspiracdes de melhorias, ndo apenas temporaria, mas sim, com reflexos entre seus familiares
de cunho duradouro. Porém, na atual realidade que o Brasil passa, estd complementacao

esperada ndo tem ocorrido de forma necessaria, atravancando o desenvolvimento esperado e
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frustrando as mesmas familias que tanto necessitam desta ascensdo, além da propria

expectativa da nacdo quanto a eficiéncia deste programa.
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